Sales & Event Coordinator (m/wid) - Tourismus

Vollzeit | Prasenzstelle | Ab sofort

Die Rainer Abicht Elbreederei GmbH & Co. KG gehort zu den traditionsreichsten Schifffahrtsunternehmen im Hamburger Hafen.
Wir betreiben Hafenrundfahrten, Charterfahrten und Events an Bord und arbeiten taglich mit touristischen Gasten, Firmenkunden
und Veranstaltern zusammen. Wir suchen eine strukturierte und serviceorientierte Personlichkeit, die Kundenanfragen eigenstandig betreut und
unsere Angebote aktiv verkauft. Die Position ist als Prasenzstelle im Hamburger Hafenburo ausgelegt. Die Arbeitszeiten orientieren sich am operativen

Betrieb (inkl. Wochenenden, Feiertagen und saisonalen Hochzeiten).

Deine Aufgaben bei uns

« Eigenstandiger Verkauf unserer Produkte und Dienstleistungen
(telefonisch, per E-Mail und vor Ort,
von der Anfrage bis zum Abschluss).

« Bearbeitung und Nachverfolgung von Kundenanfragen.
« Erstellung und Erklarung von Angeboten.
« Koordination mit Crew, Partnern und externen Dienstleistern.

« Unterstutzung bei der Planung und Durchfuhrung
von Events an Bord.

+ Pflege von Buchungen, Listen und operativen Ablaufen.
« Administrative Aufgaben im Tagesgeschaft.

Das bieten wir dir:

« Attraktives Einstiegsgehalt zzgl. leistungsabhangiger Komponenten.

+ 30 Tage Urlaub bei 5 Tage Woche.

« 6 zusatzliche freie Tage zur besseren Work-Life-Balance.
« Deutschlandticket.

« Betriebliche Krankenzusatzversicherung.

« Verglinstigungen bei Partnerunternehmen.

« Arbeiten an einem auRergewohnlichen Standort direkt
im Hamburger Hafen.

RAINER ABICHT Elbreederei GmbH & Co. KG.

2.Hd. Focko Keiter | Bei den St. Pauli Landungsbriicken, Briicke 1 | 20359 Hamburg
Fir Riickfragen vorab steht lhnen unser Personalbiro gerne unter +49 40 31 78 22 15 zur Verfligung.

Das bringst du mit:

« Erfahrung im Kundenkontakt, Verkauf oder Service
(z. B. Tourismus, Event, Hotel, Vertrieb).

« Abgeschlossene Ausbildung oder Studium
in einem relevanten Bereich.

« Sicheres Auftreten am Telefon und in der schriftlichen
Kommunikation.

« Strukturierte, zuverlassige Arbeitsweise.

« Verbindlichkeit bei der Bearbeitung von Anfragen und Follow-ups.

« Sehr gute Deutschkenntnisse sowie sicheres Englisch
im Kundenkontakt.

« Routine im Umgang mit gangigen Office-Programmen.

« Belastbarkeit im Tagesgeschaft, auch bei mehreren
parallelen Anfragen.

Haben wir dein Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen
mit kurzem Anschreiben und Lebenslauf per E-Mail an:
focko.keiter@abicht.de

7 RAINER
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Hafenrundfahrten & mehr

fOO©d www.abicht.de



